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1. Налажено межведомственное взаимодействие, 

в том числе в электронной форме

2. Оптимизирована форма приказа (1 приказ 

на несколько ЗУ)

3. Организовано предоставление госуслуги

через МФЦ, расширены возможности 

для обращения заявителя

Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса внесения в ЕГРН сведений 

об утверждении границ охранных зон 

газораспределительных сетей
1. Неоптимальный порядок оказания 

государственной услуги

2. Отсутствие возможности предоставления услуги 

по месту жительства

ПРОВЕДЕННЫЕ УЛУЧШЕНИЯ

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 31.01.2024

 Этап реализации проекта: завершён

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ И МУНИЦИПАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

Показатель

Было 
08.2023

Цель
31.2024

Стало 
31.2024

ВПП услуги по утверждению границ 
охранных зон 
газораспределительных сетей 
и наложении ограничений 
(обременений) на входящие в них 
земельные участки, раб. дней

30 20 17

ВПП внесения в ЕГРН сведений 
о границах охранной зоны с
особыми условиями использования 
территории, раб. дней

32 20 20

Количество визитов заявителя 4 2 0

Министерство строительства и ЖКХ
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1. Разработан график методической поддержки 

грантополучателей. Проведен анализ и утвержден 

механизм методической поддержки

2. Проведены методические семинары 

по заполнению шаблона соглашения, подготовки 

финансовой и аналитической отчётности

3. Разработано оптимальное представление 

информации, размещено на сайте

4. Разработаны и предоставлены грантополучателям

образцы подтверждающих документов и примеры 

заполненных отчетов и др.

Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса проверки отчетности 

грантополучателей по результатам грантового 

конкурса для детских и молодежных 

общественных объединений

1. Предоставление неполного пакета документов 

при сдаче отчёта

2. 70% возвратов отчётов грантополучателям

3. Наличие технических ошибок в отчёте

4. Отсутствие подтверждающих документов в отчёте

5. Низкий уровень отклика на запросы и уведомления 

от грантодателя

Показатель
Было 

08.2023
Цель

31.2024
Стало 
31.2024

ВПП обработки одного 

комплекта документов, 

минут
90 45 40

Количество комплектов, 

необработанных 

вовремя,  единиц
2 0 0

Количество комплектов 

документов, требующих 

доработки, %
75 45 35

ПРОВЕДЕННЫЕ УЛУЧШЕНИЯ

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 31.01.2024

 Этап реализации проекта: закрепление результатов 

и  их распространение на иные              

грантовые конкурсы

ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ 

(МОЛОДЁЖНАЯ ПОЛИТИКА)

Министерство молодежной политики
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1. Изменен порядок назначения ответственного 

сотрудника: передача заявления в работу 

ответственному сотруднику осуществляется 

без участия руководителя через секретариат

2. Разработан и внедрен дополнительный 

функционал, содержащий свод информации

об объектах культурного наследия

3. Информация, необходимая для подготовки выписки, 

подгружается автоматически в специальную форму 

выписки

Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса выдачи выписки 

из единого государственного реестра объектов 

культурного наследия (памятников истории и 

культуры) народов Российской Федерации 

Служба государственной охраны объектов 
культурного наследия

1. Длительный поиск консультантами Службы 

информации из различных источников для подготовки 

выписки

2. Длительный процесс (10 рабочих дней) ожидания 

выписки заявителем 

Показатель
Было 

01.2023
Цель

09.2023
Стало 
01.2024

Срок выдачи выписки, 

рабочих дней
10 5 5

Создание единой базы 

получения информации
нет да да

ПРОВЕДЕННЫЕ УЛУЧШЕНИЯ

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 12.09.2023 – 31.01.2024

 Этап реализации проекта: закрепление результатов 

и закрытие проекта

ОХРАНА КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ
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1. Проектная документация принимается 

в присутствии заявителя и регистрируется только 

в случае полноты комплекта

2. Переход на электронную версию реестров 

(журналов)

3. Создание объёмного электронного хранилища 

для проектной документации

4. Разработка и утверждение Приказа Службы 

государственной охраны объектов культурного 

наследия Калининградской области о приёме 

проектной документации в электронном виде

Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса согласования проектной 

документации 

Служба государственной охраны объектов 
культурного наследия

1. На 10 рабочих дней затягивается процесс 

согласования проектной документации

2. Длительный поиск (примерно 120 минут) необходимой 

документации, согласованной ранее (в связи 

с приёмкой и хранением на бумажном носителе)

Показатель
Было 

01.2023
Цель

09.2023
Стало 
01.2024

ВПП рассмотрения проектной 

документации Службой, 

рабочих дней
45 35 35

ВПП поиска проектной 

документации   в архиве 

инспекторами Службы, минут
120 10 10

ПРОВЕДЕННЫЕ УЛУЧШЕНИЯ

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 12.09.2023 – 31.01.2024

 Этап реализации проекта: закрепление результатов 

и закрытие проекта

ОХРАНА КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ
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Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса разработки 

и согласования правовых актов в Правительстве 

Калининградской области

Несоблюдение сроков согласования проектов 

правовых актов, установленных Регламентом 

Правительства Калининградской области 

(постановление Правительства Калининградской 

области от 24.06.2011 № 450)

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 01.09.2023 - 30.08.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ

УЧАСТНИК

Аппарат Правительства Калининградской области;

Министерство экономического развития, 

промышленности и торговли;

Министерство финансов;

Министерство цифровых технологий и связи
Показатель Было Цель

Доля проектов НПА, разработанных 

Минэкпром КО, принятых с первого раза КАУ 

Правительства КО, без замечаний к 

пояснительной записке, %

34 70

Доля проектов правовых актов, 

разработанных Минэкпром КО, 

согласованных с первого раза 

в ПУ Правительства КО, %

34 50

Доля проектов правовых актов, 

разработанных Минэкпром КО, 

согласованных с нарушением сроков, 

установленных Регламентом, %

39 10

Доля проектов правовых актов, 

разработанных Минэкпром КО, 

согласованных Правовым управлением 

Правительства КО,  с нарушением сроков, 

установленных Регламентом, %

82 10
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Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса инвентаризации мест 

погребения(кладбищ) на территории МО 

Гвардейский муниципальный округ

1. Наличие проекта регионального нормативно-

правового акта о похоронном и погребальном 

деле в Калининградской области

2. Нерациональное использование 

муниципальной земли на территории 

муниципального образования

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 15.08.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА

УЧАСТНИК

Министерство по муниципальному развитию 

и внутренней политике;

Министерство цифровых технологий и связи;

Администрация МО «Гвардейский муниципальный 

округ Калининградской области»

Показатель Было Цель

Доля учтенных мест захоронений 

на территории кладбища в пос. Озерки 

(пос. Вишневое) МО «Гвардейский МО 

Калининградской области», %

10 100

Доля учтенных мест захоронений 

на территории кладбища в пос. Озерки 

(пос. Вишневое) МО «Гвардейский МО 

Калининградской области», %

нет да

Наличие проекта регионального нормативно-

правового акта о похоронном 

и погребальном деле в Калининградской 

области

нет да
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Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса субсидирования                              

на возмещение части затрат на уплату процентов 

по инвестиционным кредитам (займам) 

в агропромышленном комплексе

1. Риск невыполнения требования 

по перечислению средств получателям 

в объеме не менее 50 % объема субсидии, 

предусмотренного в ФБ, по  состоянию 

на 01 апреля текущего финансового года

2. Нарушение сроков предоставления субсидии

3. Позднее получение субсидии 

сельхозтоваропроизводителем ограничивает 

возможности использования средств в целях 

развития своего производства

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 30.04.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО

УЧАСТНИК

Министерство сельского хозяйства

Показатель Было Цель

ВПП, дней

24 18

Доля заявок, отправленных на доработку, %
60 30

Доля заявок, принятых в электронном виде, 

к общему количеству поступивших заявок, % 0 90
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Правительство 
Калининградской области

Повышение качества государственной услуги 

«Предоставление разрешения на условно 

разрешенный вид использования земельного 

участка или объекта капитального строительства»

Большое число отказов по предоставлению 

государственной услуги «Разрешение 

на условно разрешенный вид использования 

земельного участка или объекта капитального 

строительства» (90%)

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 28.06.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ И МУНИЦИПАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

УЧАСТНИК

Показатель Было Цель

Доля отказов по государственной услуге, % 90 50

Предварительная проверка документов 

по государственной услуге нет да

Министерство градостроительной политики;

Министерство экономического развития, 

промышленности и торговли;

Министерство цифровых технологий и связи;

ГБУКО «ЦКО»
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Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процедуры проведения 

общественных обсуждений (публичных слушаний) 

по вопросам градостроительной деятельности

Неосведомленность граждан, нарушение 

процедуры проведения общественных 

обсуждений (публичных слушаний) 

по вопросам градостроительной деятельности 

со стороны муниципальных образований 

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 28.06.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ

УЧАСТНИК

Министерство градостроительной политики;

Министерство экономического развития, 

промышленности и торговли;

Министерство цифровых технологий и связи;

ГБУКО «ЦКО»

Показатель Было Цель

Доля обращений после проведения 

общественных обсуждений  по проектам 

градостроительной деятельности, %
40 20

Нарушение процедуры проведения 

общественных обсуждений по проектам 

градостроительной деятельности
8 0

Срок принятия решения о назначении 

общественных обсуждений Администрацией МО, 

дней
30 10

Заявка на модернизацию ГИСОГД 

для формирования единого информационного 

поля
нет да
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Правительство 
Калининградской области

Улучшение процессов организации школьного 

питания обучающихся начальных классов 

в городских и сельских школах

1. Несъедаемость блюд (20 % готовой 

продукции необходимо утилизировать) 

2. Ограниченное количество времени 

для приема пищи обучающимися

3. Низкая квалификация работников 

пищеблока

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 30.06.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

ОБРАЗОВАНИЕ

УЧАСТНИК

Министерство образования; 

Комитет по образованию ГО «Город Калининград»;

МАОУ СОШ № 6 с УИОП; 

Управление образования администрации МО 

«Черняховский муниципальный округ 

Калининградской области»; 

МАОУ «Свободненская СОШ»

Показатель Было Цель

Доля несъедаемых блюд, % 20 18

Доля поваров, прошедших повышение 

квалификации, % 0 20

Введение выбора блюд
нет да
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Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса принятия на учет граждан 

в качестве нуждающихся в жилых помещениях

1. Срок рассмотрения обращений 

составляет 60 календарных дней

2. Наличие избыточных административных 

процедур при предоставлении услуги

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 01.06.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ

УЧАСТНИК

Администрация МО «Гусевский городской округ 

Калининградской области»;

ГКУ КО «МФЦ»

Показатель Было Цель

Сокращение ВПП предоставления услуги 

в 1,5 раза, календарных дней 30 20

Сокращение количества документов 

заявителя, передаваемых из МФЦ, штук 35 15

Организация предоставления услуги в МФЦ 

без посещения органа местного 

самоуправления

нет да
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Правительство 
Калининградской области

Оптимизация процесса предоставления 

муниципальной услуги «Передача 

в собственность граждан занимаемых 

ими жилых помещений жилищного фонда 

(приватизация жилищного фонда)»

1. Срок рассмотрения обращений 

составляет 60 календарных дней

2. Наличие избыточных административных 

процедур при предоставлении услуги

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

 Срок реализации проекта: 16.08.2023 - 01.06.2024

 Этап реализации проекта: реализация плана мероприятий

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ И МУНИЦИПАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

УЧАСТНИК

Администрация МО «Гусевский городской округ 

Калининградской области»;

ГКУ КО «МФЦ»

Показатель Было Цель

Сокращение ВПП предоставления услуги 

в 1,5 раза, календарных дней 60 40

Сокращение количества документов 

заявителя, передаваемых из МФЦ, штук 12 5

Организация предоставления услуги в МФЦ 

без посещения органа местного 

самоуправления

нет да


